
 
                                                   

Informativa sul trattamento dei dati personali ex artt. 13-14 Reg.to UE 2016/679. 

Servizio messaggistica WhatsApp. 

Il Comune di Issogne con sede legale in Località La Place 26, 11020 Issogne (AO), P.IVA 00125710079 (in seguito, “Titolare”) 
ha istituito un canale WhatsApp in modalità “broadcast” per comunicare con i cittadini utenti di tale applicazione di 
messaggistica istantanea (di seguito utenti o interessati). Il servizio che permette di ricevere informazioni periodiche quali notizie 
di notizie di pubblica utilità, servizi e iniziative riguardanti il comune di Montjovet, richiede l’iscrizione. 
 
Il comune di Issogne nella qualità di Titolare del trattamento dei Suoi dati personali, ai sensi e per gli effetti del Reg.to UE 
2016/679 di seguito 'GDPR', con la presente La informa che tale trattamento sarà improntato ai principi di correttezza, liceità, 
trasparenza e di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti. 
 
Finalità e base giuridica del trattamento: il trattamento dei dati personali raccolti presso gli interessati (numero del cellulare, 
nome ed eventuale immagine del profilo stato del profilo, in base alle impostazioni della privacy dello stato dei singoli utenti), si 
basa sul consenso prestato dall’utente al momento dell’iscrizione ed è finalizzato esclusivamente all’erogazione del servizio 
“broadcast” tramite l’applicazione WhatsApp, nell'esecuzione dei compiti di interesse pubblico del Titolare. 

I dati trattati sono esclusivamente quelli strettamente necessari per l’erogazione del servizio e non verranno utilizzati in alcun 
modo per finalità differenti. 

Modalità del trattamento: il trattamento sarà svolto in forma automatizzata e/o manuale, in modo da garantire la protezione, la 
riservatezza e la sicurezza dei Dati, ad opera di soggetti appositamente incaricati. 
 
Destinatari: i dati personali trattati dal Titolare potranno essere comunicati a terzi destinatari esclusivamente per esigenze 
operative e tecniche, strettamente connesse e strumentali per la gestione del servizio che svolgono attività e servizi per conto 
dell’Ente in qualità di responsabili esterni del trattamento. 

Trasferimento dati personali ad un paese terzo o organizzazioni internazionali: i dati personali non saranno trasferiti a Paesi 
Terzi né ad organizzazioni internazionali, fatto salvo il trattamento dei dati da parte dell’azienda statunitense proprietaria della 
piattaforma WhatsApp secondo quanto previsto dalla propria policy, che gli utenti stessi hanno accettato al momento 
dell’iscrizione (www.whatsapp.com/legal/privacy-policy). 
I dati personali non saranno oggetto di alcuna diffusione. 

Periodo di conservazione: i dati personali saranno conservati fino all’espressa richiesta di cancellazione dal servizio da parte 
dell'interessato. Gli iscritti possono cancellarsi in ogni momento dal servizio cliccando sulla specifica impostazione del canale: 
l’interessato non riceverà più i messaggi e il suo numero di telefono verrà cancellato definitivamente dall’elenco dei numeri di 
telefono degli iscritti al servizio. 
 

Diritti dell’interessato: Il Regolamento Europeo conferisce all’interessato l’esercizio di specifici diritti, tra cui quello di ottenere dal 
Titolare la conferma dell’esistenza o meno di propri dati personali e la loro messa a disposizione in forma intelligibile. 
L’interessato ha inoltre diritto di ottenere l’aggiornamento, la rettifica e l’integrazione dei dati, la cancellazione se non in 
contrasto con le normative, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge; di essere 
informato nel caso in cui il titolare decida di modificare le modalità di trattamento e l’eventuale trasferimento. L’interessato ha 
inoltre diritto di porre reclamo all’autorità di controllo identificata nel Garante per la protezione dei dati personali.   
 
Conferimento dei dati: il mancato conferimento dei dati richiesti in via obbligatoria (il solo numero di telefono cellulare 
dell’interessato) comporta l’impossibilità di ottenere il servizio. 
 

Titolare, responsabile e incaricati Il Titolare del trattamento è il Comune di Issogne, con sede legale in Località La Place 26, 
11020 Issogne (AO), P.IVA 00125710079; i dati di contatto sono:  
tel. 0125 929332; e-mail: info@comune.issogne.ao.it; PEC: protocollo@pec.issogne.ao.it 
Il Segretario è Responsabile del trattamento di tutte le banche dati personali esistenti nella struttura organizzativa dell’Ente;  
È stato individuato il Responsabile della protezione dei dati, i cui dati di contatto sono: giusti.valeria@pec.it.  
All’interno dell’Ente, i soggetti che possono venire a conoscenza dei dati, sono stati formalmente autorizzati al trattamento ai 
sensi del Reg. UE 2016/679. 
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